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Sefiora

Adilia Caravaca Zufiga
Presidenta Ejecutiva
Presidencia Ejecutiva

SERVICIO DE ASESORIA RELACIONADO CON LA
ASUNTO: UTILIZACION DE NOMINAS PARA EL NOMBRAMIENTO DE
PERSONAL EN EL INAMU.

Estimada Sefora:

Reciba un cordial y atento saludo, el presente documento se ha elaborado con el objetivo
de realizar un servicio esencialmente constructivo y preventivo hacia el Jerarca del INAMU,
con relacion a la utilizacion de “nominas?!” para las recomendaciones de nombramientos
de personal de forma interina o en propiedad en plazas vacantes dentro del INAMU, esto en
apego al “Reglamento Autonomo de Servicios del Instituto Nacional de la Mujer?” que
indica en los numerales 28, 35 y 48 lo siguiente:

e Paraingresar al servicio del INSTITUTO se requiere:
a) Tener 18 afios.
b) Ser costarricense o extranjero con facultad para trabajar en el pais.
¢) Demostrar idoneidad, sometiéndose a las pruebas, examenes 0 concursos que este
Reglamento disponga o determinen el Area de Recursos Humanos.
d) Cumplir con los requisitos que establezca el Manual de Cargos del Instituto.
e) Ser escogido de las nominas de elegibles que envie el Area de Recursos
Humanos a la Presidencia Ejecutiva.
f) No tener parentesco, hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad inclusive, con
la persona encargada de la Dependencia donde exista la vacante.
(Lo resaltado no forma parte del original)

1 “Lista o catdlogo de nombres de personas o cosas. Véase, “Diccionario de la Lengua Espafiola”, Real Academia
Espafiola,Vigésima Segunda Edicion 2001, tomo Il, pp. 587 y 2161.
2 Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.
///
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e Los concursos internos tendran los siguientes objetivos
1.Promover el ingreso de todas/os las funcionarias/os a la carrera administrativa.
2.Estimular la carrera administrativa de las/os funcionarias/os
3.Retener a las/os funcionarias/os mas idoneas/os en las distintas areas de actividad del
INSTITUTO.
4.Aumentar el nivel de consistencia entre las promociones de las funcionarias/os y los
puestos que ocuparan, de manera que exista la mayor compatibilidad posible entre las
aptitudes, capacidades e intereses de los primeros con las tareas, responsabilidades y
demas caracteristicas de los ultimos.
5.Aumentar el grado de motivacion del personal, dandole la posibilidad de ocupar
puestos de mayor categoria.
Se realizaran mediante la aplicacion de bases de seleccion elaboradas por el Area de
Recursos Humanos.
Para su participacion los interesados deberan presentar la debida solicitud. Una
vez celebrado el concurso por oposicion, la nGmina, con un maximo de los cinco
mejores promedios, seraresuelta por la Presidencia Ejecutiva.
a) Contra el acuerdo de nombramiento cabra recurso de reposicion, en los términos de
los articulos 31 y siguientes de la Ley de la Jurisdiccién Contencioso Administrativo.
b) En caso de que una/una candidata/o no se presentare o0 decidiere no estar
interesada/o en el nombramiento, la Presidencia Ejecutiva puede solicitar al Area de
Recursos Humanos que le complete landminacon ladel/la candidata/o que obtuvo
el promedio inmediato inferior.
(Lo resaltado no forma parte del original)

e La Presidencia Ejecutiva estara en la obligacion de decidir el nombramiento en
base ala nomina presentada por el Area de Recursos Humanos.
(Lo resaltado no forma parte del original)

Sobre este caso en particular, es conveniente indicar que, dentro de las competencias de la
Auditoria Interna establecidas en el articulo 22 inciso d) de la Ley General de Control Interno
Ley 8292, asi como en la norma 1.1.4 del Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria
Interna en el Sector Publico R-DC-119-2009, se establecen los servicios preventivos que
debe prestar la Auditoria Interna a la Administracion Activa, entre estos el denominado
Asesoria, siendo este tipo de instrumento el que nos permite a continuaciéon referirnos al
tema citado.
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. FUNDAMENTO DE LAS ASESORIAS

En concordancia con la Ley General de Control Interno (LGCI), Ley 82922 que establece:

Articulo 22. — Competencias. Compete a la auditoria interna, primordialmente lo
siguiente:

()

d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas
advertir a los 6rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando seran de su conocimiento

(Lo resaltado no forma parte del original)

Las caracteristicas de la funcién asesora las resume de la siguiente manera:

e Son usualmente escritos, aunque pueden ser orales.

e Se emiten “a priori” de que el 6rgano decisorio emite su declaracion de voluntad.

e Se emiten a solicitud del 6rgano consultante, excepto cuando el ordenamiento exija
su consulta, como el caso del articulo 73 de la Ley General de Administracién Publica.

e Se da en materia de competencia del 6rgano consultado.

e Normalmente no es vinculante, excepto si el ordenamiento asi lo establece.

Son irrevocables, irrecurribles y causan responsabilidad.
(Lo resaltado no forma parte del original)

Por ultimo, mediante el oficio DI-CR — 190 del 20 de mayo de 2003, el 6rgano contralor
indico que la asesoria:

“consiste en proveer al jerarca de criterios, opiniones u observaciones que coadyuven
a la toma de decisiones. Puede brindarse en forma oral, pero de preferencia debe ser
escrita, y se emite a solicitud de la parte interesada, sobre asuntos estrictamente de
su competencia y sin que menoscabe o comprometa la independencia y objetividad
en el desarrollo posterior de sus demas competencias. (...)

3 Asamblea Legislativa. - San José, a los dieciocho dias del mes de julio de del dos mil dos. Presidencia de la Republica.
-San José, a los treinta y un dias del mes de julio de del dos mil dos.
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Il. ANTECEDENTES

e Que la plaza N 61 de secretaria en el Departamento de Recursos Humanos se
encuentra ocupada en propiedad por la Sra. Giovanna Montero Arce, quien
actualmente se encuentra con un permiso sin goce de salario.

e Que mediante accion de personal # 10701, la Sra. Aguero Castillo ocupd
interinamente la plaza 61 a partir del 01 de febrero del 2022 al 20 de diciembre del
2023.

¢ Que mediante el documento INAMU-DAF-DRH-0643-2023, de fecha 14 de diciembre
del 2023, el Departamento de Recursos Humanos hace constar que una vez
observada la normativa y legislacion vigente procedié con el nombramiento interino
de la Sra. Nicole Tatiana Aguero Castillo documento de identidad 1-1880-0607 en la
plaza 74 de Técnica Administrativa en el Departamento de Recursos Humanos hasta
reintegro de la titular.”, cuya fecha rige partir del 20 de diciembre del 2023.

¢ Que, mediante correo electronico, de fecha 19 de diciembre del 2023, se publico la
Oportunidad de Carrera Administrativa a través de correo electronico a la “Lista de
Distribucién INAMU” para ocupar interinamente la plaza 61.

¢ Que mediante aplicacion Microsft Forms, se detecté que no participé ninguna
persona funcionaria.

¢ Que el Procedimiento para la Captacién y Seleccion del Talento Humano, establece
las siguientes alternativas para ocupar la plaza interinamente: “Buscar en los
registros de elegibles, bolsa de empleo, perfiles archivados de concursos y
correo afin, informacion de personas que califiquen para ocupar la plaza
vacante” (p.19)

¢ Que, derivado de lo anterior el Departamento de Recursos Humanos determino cinco
perfiles congruentes con los requisitos académicos, de experiencia y legales
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obligatorios indicados en el “Manual Institucional de Clases” (pp.48-50) para la plaza
61 de secretaria en el Departamento de Recursos Humanos.

e Que el Departamento de Recursos Humanos, reviso y valido el cumplimiento de
requisitos académicos, experiencia y legales obligatorios para determinar la
admisibilidad, de fecha 26 de diciembre del 2023, resultando las cinco personas
admisibles.

e Que, segun evidencia aportada por el Departamento de Recursos Humanos,
mediante aplicacion Microsoft Teams, de fechas 27 y 28 de diciembre del 2023, se
realizaron entrevistas de Conocimiento Técnico y de Competencias, aprobadas por
las cinco participantes.

¢ Que mediante aplicacion Microsof Forms, de fechas 28 y 29 de diciembre del 2023,
se aplicaron las pruebas de Idoneidad y alineamiento, aprobando las cinco

participantes.

¢ Que, de acuerdo con lo anterior, se obtuvo la siguiente némina:

Nombramiento interino en la plaza N°61

Informacién: INAMU-DAF-DRH-001-2024 03 de enero del 2024

i Ign:n-l;i]i);;:lev Entrevista de Entrevista de
Nombre de oferentes ] . | competencias Conocimiento Total
alineamiento | - (4s00 Técnico (45%)
(10%)

Chavarria Blanco Mercy 10 4275 4387 96.62
Fonseca Gutiérrez Adnana 9.03 38.25 41.62 889
Porras Movya Maureen 9.86 36 36 81 86

Hernandez Beita Fabiola 8,61 36 31,5 76,11
Duncan Navarro Joselyn 9,31 315 33,75 74,56

¢ Que, el Departamento de Recursos Humanos, recomendo el nombramiento de la Sra.
Joselyn Duncan Navarro en la plaza 61 de secretaria en el Departamento de Recursos
Humanos debido a que se determiné mediante las entrevistas que tiene
disposicidén, disponibilidad y motivacién para laborar en la dependencia.
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¢ Que el 16 de enero del 2024, mediante Pagina Web INAMU Sitio Auditoria Interna
se recibe una denuncia anénima registrada mediante el Formulario: OYzJa, que
versa sobre una serie de observaciones en torno al tema: “Nombramiento
secretaria en el Departamento de Recursos Humanos”, y el uso de la plaza 61.

e Que una vez recibida y analizada la denuncia andénima registrada mediante el
Formulario: OYzJa, esta Dependencia resuelve el traslado a la Direccion
Administrativa Financiera, mediante documento INAMU-JD-AI-020-2024, de fecha 22-
01-2024 “Asunto: Traslado de denuncia anénima relacionada con el proceso de reclutamiento
para el “nombramiento interino hasta reintegro de la titular en la plaza n°61 de secretaria en
el Departamento de Recursos Humanos”

e Que, de acuerdo con el analisis expuesto por parte de la Direccion Administrativa
Financiera, en el cual indica mediante documento del 1 de febrero de 2024 INAMU-
PE-DAF-0062-2024:

(---)

Es criterio de esta Direccion que la seleccién de la persona para ocupar el puesto
de secretaria no esta acorde con la normativa legal y externa vigente y quedé
documentada en los oficios adjuntos y en correo electronico remitido al
coordinador de dicha dependencia. No obstante, esa informacién no se consigna
en el expediente del concurso.

Agradezco realizar la revision de la informacion en los documentos y enlaces
senalados.

(--)

¢ Que a manera de referencia se adjuntan las siguientes imagenes del supra correo:
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RV: Solicitud de firma | Oficio INAMU-DAF-DRH-001-2024 de "Solicitud de Visto Bueno para el nombramiento interino hasta reintegro de la titular en la plaz...
g}- Zaida Barboza Hernandez (@ | ) Responder | & Responderatodos | —> Reenvier | | Wi | | *=*
L .

Para  Zaida Barboza Hemandez

@ Mensaje reenviado el 8/1/2024 08:41.
Mensaje enviado con importancia Alta,

INAMU-DAF-DRH-001-2024 Solicitud de VB para nombramienta en la plaza N61 (1).pdf |
re] 316KB

Estimado Nelson.

De acuerdo con la solicitud de bridar visto bueno al oficio INAMU-DAF-DRH-001-2024 del 03 de enero del 2024 que involucra la recomendacion para el proceso de nombramiento interino para la plaza N°61
de Secretaria en el Departamento de Recursos Humanos, me permito exponer respetuosamente algunos argumentos

Luego de conocer la conformacion de la némina en condicion de elegibles, segin las calificaciones mas altas y siendo respetuosa que segin el anahisis de su Departamento todas las personas tienen 1gualdad
de condiciones; sin embargo, me llama la atencidn de que se recomiende a la persona con la menor calificacién

S1 bien los requisitos establecidos para el puesto no requieren de afios de experiencia, pero conozco que el Departamento de Recursos Humanos es una de la dependencia con una mayor demanda de tramites,
atencion de personas y sensibilidad con la informacion.

Segin se desprende del link de la documentacion de la persona recomendada, que su experiencia inicamente ha sido en la atencidn v recepcion (en su curriculum se transcribe la experiencia formal de 8 meses

¥ un mes como practica en el INAMU y en el 911 se desconoce la cantidad (no hay documentos formales de las emp que lo d ). Su experiencia no estd acorde con la dinamica de su
dependencia, y un mes en su Departamento no es suficiente para identificar la capacidad de este puesto, toda vez que lo mas fuerte esta en la elaboracion de documentos y actividades de archivo, que conociendo
la gran carga de trabajo se puede generar un colapso en la tramitologia interna, afectando directamente todo el proceso, especialmente porque mientras se da su curva de aprendizaje de las formalidades v
normativas internas pueden ocasionar rezagos importantes.

Reconozco que en el INAMU como en cualquier mstitucion estamos obligados a la suministrar las capacitaciones debidas y su induccion formal; sin embargo. conociendo la gran cantidad de trabajo que se
desempefia es su dependencia, en ocasiones la curva puede llevar muchos meses.

Por lo anterior. agradezco una valoracion a su recomendacion.
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TRAMITE DE NOMBRAMIENTO INTERINO

&
@:‘ Zaida Barboza Hernandez n
-t

;: Para @ Departamento de Recursos Humanos 13/1/2024
CC * Wendy Ward Bennett; * Erick Mora Torres;
@ Nelson José Sanchez Valverde; y 2 usuarios mas

Mensaje enviado con importancia Alta.

Elemento de Outlook

INAMU-DAF-DRH-001-2024 Solicitud de VB para nombramiento en la plaza N61 (1).pdf
398 KB

INAMU-DAF-DRH-004-2024 Respuesta correo electrénico Zaida (002).pdf
279 KB

La Direccién otorga firma por el requisito de tramite, pero mantiene su criterio al respecto la cual
informaré a mis Autoridades para que finalmente sea la sefiora Presidenta que tome la decision final.

Reitero que es nuestro deber velar y garantizar el cumplimiento de la Ley Marco de Empleo Publico
en esta materia, que cita su articulo 15 - Posfulados rectores que orientan los procesos generales de
reclutamiento y seleccion de personas servidoras piiblicas de nuevo ingreso:

a) Los procesos de reclutamiento y seleccion tendrdén cardcter abierto con base en el mérito y las
competencias de las personas, acorde con los principios de idoneidad comprobada, igualdad v

. NORMATIVAY JURISPRUDENCIA VINCULANTE

» Es necesario indicar que la Constitucion Politica en los articulos 191y 192, establece
un régimen de empleo publico estatutario, que promueve la especialidad para el
servidor publico, garantiza su estabilidad en el empleo, asi como el ingreso previa
comprobacion de la idoneidad (que es el tema que aqui interesa). Dichas normas,
por su orden, disponen:

“ARTICULO 191: Un estatuto de servicio civil regularéa las relaciones entre el Estado y
los servidores publicos, con el proposito de garantizar la eficiencia de la administracion.

ARTICULO 192: Con las excepciones gque esta Constitucion y el estatuto de servicio civil
determinen, los servidores publicos serdn nombrados a base de idoneidad
comprobada y sélo podran ser removidos por las causales de despido justificado que
exprese la legislacion de trabajo, o en el caso de reduccion forzosa de servicios, ya sea
por falta de fondos o para conseguir una mejor organizacion de los mismos.”
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(Lo resaltado no es del original)

» Asi mismo el articulo 140 de la Constitucion Politica, es claro en disponer que, es al
Presidente y al respectivo Ministro en su conjunto, a quienes les corresponde
nombrar al personal bajo el régimen estatutario, previo cumplimiento del
procedimiento que al respecto se preve en el Capitulo V del Titulo | del Estatuto de
Servicio Civil, a fin de obtener el servidor o servidora que sea idéneo o idénea en la
ocupacion de cualquier puesto que contiene el respectivo Manual Descriptivo de
Puestos, tal y como lo ordenan los articulos 191 y 192 constitucionales; pues es bien
sabido que, salvo las excepciones estipuladas en esas normas, la idea que privé en
el constituyente de la época para la exigencia de nombrarse a los servidores publicos,
a base de idoneidad comprobada, lo fue no solo para que adquirieran la estabilidad
en sus cargos, sino con el propdsito de garantizar la eficiencia y efectividad de la
funcién publica. En ese sentido, es abundante la jurisprudencia constitucional, al
sefalar en lo conducente, que:

“La Constitucién exige para el ingreso al Servicio Civil idoneidad comprobada y el
desempefio de la funcién publica, requiere, ademas, eficiencia. El primero de
estos dos principios significa que es condicibn necesaria para el
nombramiento de los servidores publicos, “con las excepciones que esta
Constitucion o el Estatuto de Servicio Civil determinen”, tener o reunir las
caracteristicas y condiciones que los faculten para desempefiarse
6ptimamente en el trabajo, puesto o cargo publico, es decir, reunir los
meéritos que la funcion demande(...) Esto quiere decir que se concibe al Servicio
Civil como una estructura especial u organizacion, cuya pertenencia legitima al
mismo, le concede al servidor el disfrute pleno de sus beneficios y la proteccién
especial de un derecho fundamental, la estabilidad, en los términos ya
determinados por esta Sala (...) En este sentido, la misma Carta Politica le imprimi6
al Servicio Civil esos preceptos fundamentales, y la Gnica manera en que la Ley
puede afectar a ese Régimen es observandolos. (Sentencia constitucional No.
6796-99, de 18:42 horas de 02 de setiembre de 1999). (Lo resaltado no forma
parte del original)

» El articulo 27 del Estatuto de Servicio Civil, prescribe literalmente:

www.inamu.go.cr \ auditoriainterna@inamu.go.cr
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“Articulo 27.-El ministro o jefe autorizado deberé escoger al nuevo empleado entre
los tres primeros candidatos de la ndmina de elegibles que le presentard la
Direccion General de Servicio Civil, salvo que tenga razones suficientes para
objetarlos, en cuyo caso deberé razonar ante la Direccion General su objecion y solicitar
una nueva némina. Si la Direccién General considera que las objeciones son atendibles
repondra la nédmina, y si no hubiere avenimiento, decidird en alzada el Tribunal de
Servicio Civil. Si las vacantes fueren mas de una, debera escoger primero uno solo entre
los tres que encabezan la lista; luego otro de entre los dos no escogidos y el cuarto;
luego otro de entre los dos no escogidos la segunda vez y el quinto, y asi sucesivamente.
(Lo resaltado no forma parte del original)

» Con respecto al principio que aqui nos interesa contenido en el articulo 192 de
muestra carta magma, la Sala Constitucional ha reiterado en su jurisprudencia que la
idoneidad es el requisito obligatorio que deben demostrar aquellas personas que
deseen ser servidores publicos; ademas, establecid que los concursos son los
medios apropiados para constatar esa idoneidad. En ese sentido, en la resolucion
11774-2003 de las diez horas con treinta y siete minutos del diecisiete de octubre de
dos mil tres, la Sala de cita establecié que el concurso es el mecanismo adecuado
para la demostracion de la idoneidad, y es el medio por el cual la Administracion suple
las necesidades de personal:

“Esta Sala en reiteradas ocasiones ha sefalado que el concurso publico es el
instrumento adecuado para llenar plazas vacantes de la administracién y que todo
servidor tiene derecho de participar y enfrentarse con los demds aspirantes en un
plano de igualdad absoluta de condiciones. Asimismo, tiene derecho a que se garantice
una evaluacién objetiva de los antecedentes y condiciones personales, a los efectos de
obtener la calificacion de elegible (sentencia 3865-95 de las 10:57 horas del 14 de julio
de 1995)” (Lo destacado no corresponde al original)

» Asimismo, cobra relevancia la resolucion 4206-2007 de las trece horas y nueve
minutos del veintitrés de marzo del dos mil siete, en cuanto resalta la importancia del
factor “competencia” (que debe darse, obviamente, entre un numero
predeterminado de postulantes). Alli la Sala define o que ha de entenderse por
concurso, en los siguientes términos:

www.inamu.go.cr \ auditoriainterna@inamu.go.cr



http://www.inamu.go.cr/

\4’"’ = — "”'f-_--- __a---"'"-—--g
—_
— d--""f o

_-"

-7 =
- INSTITUTO
- GOBIERNO
— ‘ NACIONAL DE DE COSTA RICA
— s LAS MUJERES

23 de abril del 2024
INAMU-JD-AI-070-2024
Pagina 11 de 15

“El concurso es una competencia entre diversas personas, establecido con la
finalidad de determinar laidoneidad de los participantes, por lo que se requiere de
pardmetros de medicion de cada uno de los elementos a valorar. En ese sentido,
esta Sala ha sefialado que: "(...) El propoésito inmediato del proceso concursal es
computar y asignar una calificacién a cada uno de los participantes. Ese dato servira, a
su vez, como parametro objetivo de comparacién entre ellos a fin de determinar un orden
de prevalencia que sirva para efectos de facilitar la escogencia final, en funcién del
namero de plazas vacantes (...)

(El destacado no forma parte del original).

» Igualmente, la Sala Segunda en la sentencia 2004-00400 de las diez horas treinta
minutos del veintiséis de mayo del dos mil cuatro, establecié que el derecho a ocupar
un puesto en la Administracidn se obtiene una vez demostrada la idoneidad, para lo
cual se requiere que el postulante se haya sometido a los concursos
correspondientes, que lo hagan merecedor del cargo:

“El derecho a ocupar un cargo publico no se adquiere con el simple transcurso del tiempo
o por haber ocupado otros similares por cierto periodos, sino por tener la idoneidad
comprobada -a través de un concurso de antecedentes y oposiciones- para
desempefiarlo conforme a lo dispuesto por el articulo 192 Constitucional.”

(Lo destacado no corresponde al original).

» Asi mismo y para mejor criterio, en la Ley de Personal de la Asamblea Legislativa,
4556 de 29 de abril de 1970, igualmente se establece que, para ingresar como
servidor regular de la Asamblea, se requiere demostrar la idoneidad, sometiéndose
a las pruebas, examenes o concursos que la Direccién General lleve a cabo. (Articulo
9).

Ademas, para cubrir un puesto vacante se conformara la terna“ con los candidatos
elegibles del registro con que cuenta la Direccién General, y si no existiere esa
posibilidad se convocara a concurso, para con la mayor celeridad conformar la
némina de los tres candidatos con las mas altas calificaciones Ala vez, en caso

4 El Diccionario de la Lengua Espaiiola (version digital) el término terna se define como: “Conjunto de tres personas
propuestas para que se designe de entre ellas la que haya de desemperiar un cargo o empleo”; y némina como: “Lista o
catalogo de nombres de personas o cosas”.
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de que el pedimento se refiera a mas de una plaza, se agregara un candidato mas
por cada plaza, siempre que se mantenga el orden de calificacién. (Articulo 11).

» También, el Estatuto de Servicio Judicial, Ley 5155 de 10 de enero de 1973, establece
que para ingresar al servicio judicial se debe demostrar la idoneidad, sometiéndose
a las pruebas, examenes o concursos que esa ley disponga, o que determine el
Departamento de Personal, y ser escogido de la terna enviada por éste, cuando
proceda. (Articulo 18, incisos d) y e)

Mas adelante en ese cuerpo normativo, se establece que la seleccién de personal se
hara mediante concurso con la finalidad de conformar un registro de elegibles
(Articulo 24). Igualmente, dispone que corresponde al Departamento de Personal
confeccionar la terna de acuerdo con ese registro. Asi, el jefe solicitante escogera a
uno de los candidatos propuestos, y para su eleccién, remitira la terna a Corte Plena,
sugiriendo la persona que consideré mas idénea para ocupar el puesto. (Articulo 28)

» Por su parte, la Ley de Salarios y Régimen de Méritos de la Contraloria General de
la Republica (N° 3724 de 8 de agosto de 1966), se limité a establecer en su articulo
3° que:

“Para el nombramiento de personal, el Contralor escogera de una némina que para cada
plaza vacante debe presentarle la Oficina de Personal, atendiendo al orden de excelencia
de las calificaciones obtenidas por los concursantes’.

(Lo destacado no corresponde al original).

Lo anterior lo vino a desarrollar el “Estatuto Autbnomo de Servicios de la Contraloria
General de la Republica”, emitido por medio de la Resolucién 4DRH-96, cuyo articulo
14 establece que para ingresar al servicio de la Contraloria todo aspirante debera
demostrar su idoneidad, para lo cual debera ajustarse al procedimiento de concurso
que defina la Unidad de Recursos Humanos. A su vez ese numeral establece que,
una vez agotados los procedimientos internos para el nombramiento de un
funcionario en ascenso, el Gerente de Division o el Auditor Interno, podra decidir no
hacer la promocién, mediante una justificacion motivada y expresa, que servira para
que la Unidad de Recursos Humanos convoque a concurso interno. Lo anterior con
la excepcion de que exista un registro de elegibles con candidatos internos con los
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que se conformaria la terna; sin embargo, de no estar conformes con los candidatos
internos, se efectuara el concurso externo, salvo que exista un registro de elegibles
con candidatos externos, del que se podria confeccionar la respectiva terna.

» Finalmente, en la Ley Salarios y Régimen Méritos del Tribunal Supremo Elecciones
y Registro Civil, 4519 de 24 de diciembre de 1969, se dispone que, para ingresar a
formar parte del personal de esa institucion, ademas de las condiciones especificas
establecidas en la Ley Organica de esas dependencias, se requiere demostrar
idoneidad para el puesto, sometiéndose a las pruebas que la Oficina de Personal
lleve a cabo.

Asimismo, el articulo 3 de la ley de cita, define la modalidad de ingreso al Tribunal al
disponer que:(...) para el nombramiento de personal que haya de ingresar al Registro
Civil, el director general enviara para cada vacante una terna, utilizando para ello las
nominas de elegibles de la Oficina de Personal, para que el Tribunal haga la
escogencia atendiendo a los requisitos exigidos para el cargo en el Manual
Descriptivo de Puestos. Igual procedimiento se seguira para la escogencia del
personal de las propias oficinas administrativas del Tribunal, pero la terna la
confeccionara el secretario de dicho organismo, de las listas de elegibles que le
proporcionara la Oficina de Personal’.

A la luz de las normas estatutarias analizadas, se desprende claramente que en todas ellas
se sigue un principio general, traducido en la necesaria demostracién de la idoneidad
mediante la participacion en los concursos que se establezcan al efecto. A la vez, que el
organo competente proseguira con la correspondiente conformacioén de la terna, en la que
se incluye a los candidatos que obtuvieron el mayor puntaje en las pruebas
efectuadas. Finalmente, esa terna, por regla de principio, sera sometida al 6rgano que le
corresponde nombrar al candidato mas idéneo para el puesto.

Queda claro entonces que la conformacion de la terna es una obligacién ineludible que
previo el legislador en dichos cuerpos estatutarios, 1o que implica, para lo que interesa al
tema en analisis, que necesariamente debe existir una competencia entre los aspirantes al
puesto vacante. Es decir, que ese requisito -terna con la competencia que ésta conlleva-
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supone la obligada participacion de un numero de candidatos determinado en cada caso
por la respectiva ley.

IV. CONCLUSIONES

A. Que el procedimiento concursal para el nombramiento de la secretaria en la plaza 61
en el Departamento de Recursos Humanos cumplié razonablemente la normativa
interna vigente.

B. Que el “Reglamento Auténomo de Servicios del Instituto Nacional de la Mujer” estable
la nomina como el documento oficial para que el Jerarca conozca los candidatos
idoneos y elegibles para los puestos vacantes en el INAMU.

C. Sin perjuicio de lo anterior, la Direcciéon Administrativa Financiera emitié criterios
contrarios a la recomendacion emitida por el Departamento de Recursos Humanos,
para el nombramiento de la secretaria en la plaza 61.

D. Que la utilizacién de una “nomina” con un maximo de los cinco mejores promedios
como la que utiliza el INAMU, como instrumento legal para ejercer la potestad
discrecional de escoger a las personas servidoras, “PUEDE SER” un distorsionante
para determinar y comprobar razonable la idoneidad como requisito obligatorio para
demostrar aquellas personas que desean ingresar a laborar al sector publico.

V. OPORTUNIDAD DE MEJORA

A la luz de la situacion expuesta relacionada con la “denuncia anénima” presentada ante
este 6rgano contralor vinculada con el “Proceso de reclutamiento para el “nombramiento
interino hasta reintegro de la titular en la plaza 61 de secretaria en el Departamento
de Recursos Humanos” Es importante recalcar, que el servicio de asesoria que brinda
las Auditoria Interna es para la Presidenta Ejecutiva y la misma Administracién, para que,
valoren las observaciones realizadas por esta Dependencia, sin embargo, procedemos a
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indicar que por la naturaleza de nuestro producto, el mismo no es vinculante para la
administracion activa del INAMU, pues reiteramos que con nuestras observaciones y
comentarios, unicamente se pretende generar un refuerzo sobre temas de control interno y
ordenamiento juridico sobre la posibilidad de la utilizacion de “Ternas” _en lugar de néminas
para el nombramiento de personas colaboradoras en el INAMU, esto con el objetivo que el
organo que le corresponde nombrar al candidato més idoneo para el puesto, se determine
con base en los candidatos que obtuvieron el mayor puntaje en las pruebas efectuadas
durante todo el proceso concursal.

Sin otro particular.

Firmado digitalmente
RANDALL por RANDALL

ALONSO UMANA ALONSO UMANA

VILLALOBOS VILLALOBOS (FIRMA)

15:06:49 -06'00'
Randall Umafia Villalobos.
Auditor Interno.
AUDITORIA INTERNA.

RUV/KFS

C. Sra. Kattia Calvo Cruz, jefatura, Despacho de la Presidencia Ejecutiva
Sra. Zaida Barboza Hernandez, directora a.i, Direccion Administrativa Financiera
Sr. Nelson Sanchez Valverde, coordinador, Departamento Recursos Humanos
Sra. Rosa Romero Castellon, jefatura, Unidad de Asesoria Legal
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